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DB Station&Service AG

Zentrales Fundbiiro

Doppersberg 37

42103 Wuppertal

Fax: 069 265 21387

E-Mail: fundbuero.dbag@deutschebahn.com

Incarico di ricerca

La preghiamo di osservare quanto segue:

* A partire dal giorno indicato come data dello smarrimento decorrono quattro settimane di ricerca da parte
della DB, in stazione e sui treni (allinterno della Germania), di oggetti che abbiano un valore indicativo
minimo di € 15. Oggetti di valore immateriale, ad es. libri con dedica, album fotografici e altro non sono
considerati di valore inferiore ad € 15.

* In caso di ritrovamento, il ritiro delloggetto smarrito presso l'ufficio preposto é gratuito. In caso di invio per
posta dallufficio oggetti smarriti di Monaco di Baviera il costo e di € 20, include spedizione ed imballaggio.
Nel caso in cui la spedizione abbia luogo dall’ufficio centrale di Wuppertal il costo é di € 35.

e La spedizione ha luogo unicamente per porto assegnato. Per i bagagli depositati negli armadietti di
sicurezza valgono le corrispondenti condizioni di utilizzo.

« Se il passeggero non riceve alcuna comunicazione quattro settimane dopo il giorno dello smarrimento, la
ricerca viene sospesa senza alcun ulteriore avviso da parte dell'ufficio oggetti smarriti.

« | dati del passeggero vengono elaborati ed utilizzati per lo svolgimento della ricerca.
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O é stato smarrito il seguente oggetto: (descrizione esatta: contenuto, caratteristiche particolari, colore etc.)
O il seguente bagaglio nellarmadietto di sicurezza:



Avvertenza relativa al diritto di ricompensa al trovatore:

In caso di ritrovamento dell'oggetto, il trovatore ha diritto ad una ricompensa come da 8§ 978 ff. BGB
Il diritto alla ricompensa ha come presupposto:

- che 'oggetto smarrito abbia un valore minimo di € 50,00,

- che il trovatore non sia un impiegato della Deutsche Bahn AG, di una filiale o di un’azienda appaltatrice
della Deutsche Bahn AG

- che il trovatore non abbia anticipatamente rinunciato alla ricompensa.

L'importo della ricompensa ammonta a:

- 2,5 % per un valore delloggetto fra € 50,00 ed € 500,00
- 1,5 % se il valore delloggetto supera € 500,00.

Restituendo 'oggetto smarrito al legittimo proprietario siamo obbligati a comunicare al trovatore il nome e
lindirizzo del proprietario, affincheé il trovatore possa far valere il proprio diritto.

Il presente scritto pud essere consegnato a qualunque addetto alla clientela della stazione. Per qualsiasi
domanda & a disposizione la Hotline 0900 1 99 05 99 (€ 0,59/min. dalla rete fissa tedesca). Inoltre il
passeggero ha la possibilita di rivolgersi direttamente al nostro ufficio centrale degli oggetti smatrriti:

DB Station&Service AG

Zentrales Fundbiiro

Doppersberg 37

42103 Wuppertal

Fax: 069 265 21387

E-Mail: fundbuero.dbag@deutschebahn.com

Per ricerche di oggetti smarriti persi fuori dall’area della stazione, si prega di rivolgersi ai corrispondenti uffici
comunali o agli uffici preposti degli altri mezzi di trasporto.

| nostri impiegati Vi assistono volentieri nella ricerca degli uffici competenti.



